2 ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

Punto de partida

A partir de las bases de dimensionamiento del servicio
desarrolladas en esta guia es posible especificar el servico
enlarutaalolargo del diay para ello se parte de los resultados
obtenidos de los siguientes estudios:

- Estudio de frecuencias y cargas |

- Estudio de tiempos de recorrido

Elementos primordiales

f Guia de estudios de campo

Con ello se logra conocer :

- El nmero de usuarios que utilizan una ruta, el sentido hacia donde se dirige
y la hora que lo requieren
- El tiempo de recorrido entre puntos especificos en los diferentes periodos

del dia

- Situacion que guarda la operacion del servicio y los motivos por los que se
presentan deficiencias

Informacién Especlflcqclon Progra_m_a
del servicio de servicio

T A A
Guia de Esta Guia Guia de

Estudios de Programacion
Campo de Servicio

¢ Qué sefiala?

¢ Qué se requiere?

t Tiempo de recorrido
P Cargas

Cy Capacidad vehicular

2.1 ESPECIFICACION DE CARGAS
Y FRECUENCIAS

Guia de estudios de campo
Figura ___.

Analisis de frecuencias y cargas

La especificacion del servico para una ruta representa el
eslabon entre la informacién recopilada en campo; los célculos
que de ellos se derivan y; la elaboracion final del itinerario.

Esta especificacion del servicio sefiala, las instrucciones
especificas que se han de seguir para operar correctamente.

Se requiere conocer los tiempos de recorrido a lo largo de
cada periodo del dia. Se requiere contar con los aforos de
cargas en la seccion de maxima demanda asi como en los
puntos de control. Se debe conocer la capacidad vehicular
de las unidades que operan en la ruta.

A patrtir de los resultados obtenidos de la Guia de Estudios de
Campo se integran en una hoja de analisis (Figura 3) los
valores de las cargas y frecuencias que se presentan en cada
seccion en la que ha sido subdividida la ruta.

La hoja resumen esté dividida en tres partes: el encabezado,
el &rea de identificacién de la hoja de andlisis y el area de
resultados. Asi se tiene que en el encabezado se sefiala el
tipo de andlisis de que se trata, la empresa o dependencia
responsable y la clasificacion del formato. A su vez, en la
identificacion se incluye el nombre y nimero de ruta bajo
analisis, el sentido del recorrido que se esta considerando; el
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Formato: 1 Urbanismo y Sistemas de Transporte, SA de CV
Anadlisis de unidades requeridas por seccion de ruta Consultores en Transporte Urbano

Ruta: DDDDD Nombre: Sentido:

Factor de ocupacion

Analista: Dia: |:| Tipo de unidad: |:| HMD: DDDD Hv: [, |:||:|

Fecha:[ J[ J-[ L 1 1]
Cada media hora
Seccién 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
30 30/ 00]30f{00|30]00f30]00f{30]00]|30f{00]|30]00]|30]|00fj30]00]|30f{00]|30]00}30]|00f30]00]30f{00]30]j00{30
U. Planeadas
U. Reales

Carga maxima

T
e,

U. Necesarias

U. Planeadas

U. Reales

Carga maxima

U. Necesarias

U. Planeadas

U. Reales

Carga maxima

U. Necesarias

U. Planeadas

U. Reales

Carga maxima
U. Necesarias

U. Planeadas

U. Reales

Carga maxima
U. Necesarias

U. Planeadas

U. Reales

Carga maxima
U. Necesarias

U. Planeadas

U. Reales
Carga maxima
U. Necesarias

U. Planeadas

U. Reales

Carga maxima

U. Necesarias

U. Planeadas

U. Reales

Carga maxima

U. Necesarias

U. Planeadas

U. Reales

Carga maxima

U. Necesarias

Fomeio para € andiss ddl requerimeno
de unidades.
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Secciones entre puntos de control

Anotacion de unidades

Frecuencias

Cargas maximas

Carga salida = 17
Secciéon A < Carga llegada = 37
Se selecciona 37

J Carga salida = 42
Carga llegada = 23
1 Se selecciona 42

Seccién D

analista que realiza la cuantificacion, el tipo de dia que se
considera (1 = dia habil; 2 = sabado; 3 = domingo o dias
festivos); el tipo o tipos de unidades que operan segun la
clasificacion de la propia empresa y finalmente los factores
de ocupacioén considerados para la hora de maxima demanda
si como para la hora valle.

El &rea de resultados, parte de las hojas de procesamiento de
frecuencias y cargas para cada seccién o punto de control.
En el registro 1a, 1b, 1c se anotan las secciones que se forman
entre puntos de control y que previamente han sido definidas.
El registro 2 corresponde a la anotacién, con cortes, por
ejemplo, cada 30 minutos, de las unidades que estan
planeadas o contempladas dentro del programa de servicio.
Naturalmente, en la primera elaboracién de un programa de
servicio no es factible contar con estos valores. A su vez, el
registro 3 corresponde al nUmero de unidades que pasan por
dicha seccion durante el periodo de tiempo considerado. El
registro 4 corresponde al valor maximo de carga detectada
en la seccién de control. En este caso se selecciona entre el
valor de salida del punto de control y el valor de llegada al
siguiente punto de control. La Figura 4 muestra graficamente
este concepto, observandose, por ejemplo, en que en la
seccién A se presenta una carga de salida del punto de control
de 17 pasajeros y una carga de llegada al punto de control 2
de 37 usuarios, lo que conduce a seleccionar al mayor de los
dos, que en este caso es 37.

I Seccién A ‘I Seccién B Seccion C 4"‘7 Seccion D 4>|<7
(\ 17 37 p q 39 45 p q 43 52 p (\ 42 23 p
Carga ‘ ‘ Carga Carga ‘ ‘ Carga Carga ‘ ‘ Carga Carga ‘ ‘ Carga
is \/ 2L 28 \/ 3LL 3s \/ ALL 4s \/ 5LL
Seleccion Seleccion Seleccion Seleccion
méxima carga maxima carga méxima carga maxima carga
entre 1Sy 2LL entre 2Sy 3LL entre 3Sy 4LL entre 4Sy 5LL
Punto control Punto control Punto control Punto control Punto control
1 2 3 4 5
LL: Carga a la llegada al punto de control
S : Carga a la salida del punto de control

14



Calculo unidades necesarias

Finalmente, el registro 5 resulta del célculo de las unidades
necesarias mediante la aplicacion del procedimiento de
dimensionamiento ya referido.

En resumen:

Registro 1. Se obtiene de los tramos que se forman entre puntos de control
Registro 2. Resultado del programa de servicio bajo revision
Registro 3. Resultado del procesamiento de las frecuencias y cargas, por

periodo

Registro 4. Resultado del valor maximo de carga, por periodo
Registro 5. Calculo a partir del procedimiento de dimensionamiento

Necesarias:

Calculo del dimensionamiento

La Figura 5 muestra el formato utilizado para el andlisis de
unidades requeridas para un ejemplo. En él, se sefiala tanto
la seccion de maxima demanda como para cada seccion
considerada.

Al observar los resultados del formato anterior detectamos
que al utilizar un factor de ocupacion de 0.70 al inicio de la
jornada son necesarias para el primer periodo de 30 minutos
(de 06:00 a 06:30) un parque vehicular de 2 unidades; para el
segundo periodo (6:31 a 07:00) tres unidades y asi
sucesivamente.

Este andlisis permite contar con el comportamiento de la
demanda y en base a ello se define la oferta conveniente de
unidades que satisfaga a la demanda. Se tiene que tener
presente que no resulta practico tratar de ajustar exactamente
la oferta a la demanda en cada periodo de 30 minutos; puesto
que:

La elaboracién de un programa de servicio de esta manera resulta
demansiado complicado y la exactitud adicional lograda es marginal.
- Se presentan variaciones que afectan continuamente el resultado.

Periodos que comprendan las
variaciones de la demanda

Demanda

Periodos variaciones
horarias de la demanda

Por ello, es aconsejable proponer una frecuencia promedio
en base a datos resultado de periodos de 30 minutos pero
integrados en lapsos mayores que conformen los periodos
en gue se divide la jornada, digamos de 2 a 3 horas. El Formato
2 (Figura 6) y permite resumir en periodos mas amplios los
datos del Formato 1. Este formato aparece llenado en la Figura
7.

En caso de presentarse una diferencia notoria entre una
seccion y la mas préxima, existe la posibilidad de sobreponer
sobre la ruta actual un servicio que cubra la diferenia entre
ambos tramos (servicio de frecuencia intensiva, lanzaderas,
etc).
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Formato: 1 Urbanismo y Sistemas de Transporte, SAde CVj
Anadlisis de unidades requeridas por seccion de ruta Consultores en Transporte Urbano
Ruta: I:":I:":l Nombre: L oyCoboy - Loy Cowvellittr Sentido: M
Factor de ocupaciéon
Analista: Dia: Tipo de unidad: HMD: D@E@ HV: D@@
Analista:
HV l HMD HV HMD HV N
Seccién 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
30/ 00)30f{00|{30f00] 30|00 ] 30 |00]30| 00| 30 00| 30| 00] 30|00]|30f00]|30]00(f30]00|30fj00|30| 00 |30]00| 30]00]30
LayComditry U. Planeadas
a U. Reales 3(4f(2|2(3|5 |3 |4 |24 |5 |4 |2 1|14 |5 |4 B U B B ¢ 4 3 4 2 2
Dobleb-Dicg Carga méaxima 4016640 |52 |55 |89 (59 |80 P6 %7 Y5 JO S g7 130 9f 63 62| 52| 47| 46| 57| 65|58 |56 |47 |79 |40 B5 [67 [14
Odg U. Necesarias 1121|1212 )12 |2 |2 |12 (2 |2 |2 |2 |3 3 2 P P P B 2 ? Y. 4 3 2 1
Dobleb-Dicy U. Planeadas
Oy U. Reales -|314f2]|2([3|5 |3 |4 |24 |5 |4 |2 |4 [5 |4 B B p B # B # 4 3 4 2 7 -
a Carga méxima | -|61(99(60 (78 (82 133 (88 J19 %4 46 111 1p5 8) 13D 17B 14% 93| 93| 77| 70|68 |85 |97 |86 |83 [0 118 [60 §2 100 21
GuaeoyCadaoy  |U. Necesarias | -| 2|32 |2 ]2 |3 |2 |3 [2]3 |3 |3 |3 |3 |4 |3 2 P P B P 2 4 7 7 iy -
GwmmyCMW U. Planeadas
I U. Reales 3(4f(2|2(3|5 |3 |4 |24 |5 |4 |2 14 |5 |4 B U B B ¢ 4 3 4 2 2
Refornay Dportivo- | Carga maxima 52(84|51 (66 |70 [113 [75 JO01 46 43 94 §9 68 110 151 128 79| 81| 65| 60|58 |72 (82 |73 |70 [59 00 |51 T0 85 |8
U. Necesarias 218322213 |2 |3 [|2]2 |3 |3 |2 |3 (4 |3 |2 2 R p P P . 4 7 j!
R@"’WDW U. Planeadas
w U. Reales 3(4f(2|2(3|5 |3 |4 |24 |5 |4 5 14 BB p B B 4 3 4 2 2
LosCoboy Carga méaxima 30|49|29 |35 |41 |65 (44 |60 P6 43 $5 %2 4D 6 8P 7P 44 49 35 33| 34| 4248|4340 |35 |59 |30 Pl [50 (10
U. Necesarias
U. Planeadas
U. Reales
Carga maxima
U. Necesarias
U. Planeadas
U. Reales
Carga maxima
U. Necesarias
U. Planeadas
U. Reales
Carga maxima
U. Necesarias
U. Planeadas
U. Reales
Carga maxima
U. Necesarias
U. Planeadas
U. Reales
Carga maxima
U. Necesarias
U. Planeadas
U. Reales
Carga maxima
U. Necesarias
]
Foues
Farmeo lenedo para d andiss o
requetimiento de unidades.

16



